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S SINTESI DELLA NOTIZIA

Aumentano le truffe telefoniche in cui i malintenzionati simulano il numero verde della propria banca per rubare le credenziali
d'accesso. Ecco come funziona la tecnica dello spoofing telefonico e quali sono le regole fondamentali per proteggere i propri
risparmi.

R REGOLE D'ORO E SICUREZZA

Non condividere mai password, PIN o codici OTP via telefono o SMS.

Non effettuare bonifici d'emergenza richiesti durante una chiamata non programmata.

Chiudere la telefonata e chiamare la banca dal numero presente sul retro della carta.

Attiva le notifiche push in tempo reale per monitorare i movimenti del conto.

P COSA C'E DA SAPERE IN SINTESI

Lo spoofing permette di falsificare il numero chiamante mostrato sul display dello smartphone.

Le banche non chiedono mai di condividere OTP o spostare denaro su conti provvisori.

In caso di chiamata sospetta, riattaccare subito e contattare la banca da un altro canale.

C IL CONSIGLIO DELLA REDAZIONE

Memorizza il numero ufficiale della tua banca in rubrica, ma se ricevi una chiamata improvvisa da quel numero riguardante problemi di
sicurezza, chiudi la comunicazione e richiama tu stesso dopo un paio di minuti.
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