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S SINTESI DELLA NOTIZIA

Quando si acquistano beni usati da un venditore professionista, la legge prevede una specifica tutela. Conosciamo a fondo la
garanzia legale di conformità sui beni usati e i diritti dell'acquirente.

R REGOLE D'ORO E SICUREZZA

Verificare sempre che il venditore sia un operatore professionale registrato.

Richiedere e conservare la fattura o lo scontrino parlante.

Controllare che la durata della garanzia sia esplicitamente indicata nel contratto di vendita.

Denunciare tempestivamente qualsiasi difetto di conformità riscontrato dopo la consegna.

P COSA C'E DA SAPERE IN SINTESI

La garanzia legale sui beni usati acquistati da professionisti dura almeno 12 mesi, salvo diverso accordo scritto.

La compravendita tra privati non rientra nel Codice del Consumo ma sottostà alle regole del Codice Civile.

È fondamentale conservare lo scontrino o la fattura d'acquisto per poter esercitare correttamente il diritto di reclamo.

C IL CONSIGLIO DELLA REDAZIONE

Prima di finalizzare l'acquisto di un prodotto di seconda mano, richiedete sempre al venditore di mettere nero su bianco le condizioni di
garanzia e conservate ogni prova di pagamento per tutelarvi al meglio in caso di controversie.
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