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Telemarketing aggressivo e chiamate moleste: la guida completa all'iscrizione
al Registro delle Opposizioni
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S SINTESI DELLA NOTIZIA

Il fenomeno del telemarketing aggressivo continua a disturbare quotidianamente i cittadini italiani sia su rete fissa che mobile.
Questa guida illustra come funziona l'iscrizione al Registro Pubblico delle Opposizioni per bloccare le telefonate pubblicitarie
e tutelare la propria privacy.

R REGOLE D'ORO E SICUREZZA

Iscrivere tempestivamente tutti i numeri di telefono personali (fissi e mobili) al Registro Pubblico delle Opposizioni.

Non pronunciare mai 'Sì' durante le chiamate di sconosciuti ed evitare di comunicare i codici POD o PDR delle utenze
domestiche.

Annotare sempre orario, numero chiamante e nome dell'azienda proponente per poter sporgere reclamo formale al Garante
Privacy.

P COSA C'E DA SAPERE IN SINTESI

L'iscrizione al Registro Pubblico delle Opposizioni è del tutto gratuita e annulla i consensi commerciali precedentemente forniti.

Il servizio tutelante copre integralmente sia le utenze telefoniche fisse che i numeri di cellulare.

Trascorsi 15 giorni dall'iscrizione, eventuali chiamate ricevute possono essere segnalate al Garante Privacy per l'irrogazione di
sanzioni.

C IL CONSIGLIO DELLA REDAZIONE

Iscrivete subito sia l'utenza fissa sia quella mobile al Registro e prestate la massima attenzione quando firmate nuovi contratti online:
deselezionate sempre le spunte facoltative relative alla cessione dei dati a terzi per scopi promozionali.
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